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Zakres uruchomienia
urzgdzen FLOWAIR

Dla urzqdzen LEO, LEO EL, Elis AX, Elis B, Elis G,
Slim, LEO D, KM, Robur R, Robur G, Oxen

» Weryfikacja poditqczenia elektrycznego przewoddw zasilajgceych, sterujgcych, automatyki wykonawczej itd. do urzqdzen.
Weryfikacja polega na organoleptycznym sprawdzeniu poprawnosci poditqczefi. W przypadku probleméw z uruchomieniem, serwis dokonuje
szczegbtowej diagnozy przyczyny — jesli wystepujq nieprawidtowosci w obregbie urzqgdzenia np.: btednie podpiecie - serwis podejmuje sie
poprawek. Natomiast jesli poprawek wymagajg podtqczenia znajdujqce sie poza urzqdzeniem wtedy serwis moze dokona¢ takich poprawek
odptatnie, tylko na wyrazny wniosek klienta, wg stawki za RBH, zgodnie z aktualnym cennikiem.

« Sprawdzenie poprawnosci montazu urzqgdzen (wraz z komorg mieszania*), dostepu serwisowego oraz automatyki
sterujgcej i wykonawczej zgodnie z DTR.

+ Kontrola napigcia zasilania poszczegdlnych urzgdzen.
« Kontrola poprawnosci dziatania urzgdzeh — préba ruchowa.
+ Kontrola poprawnoéci dziatania komory mieszania* - préba ruchowa.

« Kontrola instalacji powigzanych z urzgdzeniami (np.: kontrola doprowadzenia instalacji elektrycznej, ciepta
technologicznego*).

» Programowanie sterownika wraz z ustawieniem harmonogramu i kalendarza pracy wg wytycznych Zlecajgcego**.
» Wyszukiwanie urzqdzehn w T-box.M-box* i weryfikacja poprawnoséci adresacji poszczegélnych elementéw systemu.
+ Kontrola funkcjonalnosci sterowania SYSTEMU FLOWAIR*.

« W przypadku urzgdzenia OxeN: kontrola filtréw oraz kohcowe sprawdzenie wraz z obserwacjg cyklu pracy.

« Podtgczenie elektryczne przewodéw zasilajgcych, sterujgcych, automatyki wykonawczej itd. do urzgdzef w ramach
SYSTEMU FLOWAIR*.

+ Kontrola poprawnosci potgczef elektrycznych zasilajgcych i sterujgcych catego uktadu, w tym poprawnosci
podtgczenia uziemienia do ekranéw przewodéw sterujgcych.

» Zaadresowanie i skomunikowanie wszystkich urzgdzef w ramach SYSTEMU FLOWAIR*.
- Szkolenie z zakresu funkcjonalnosci, obstugi i parametryzacii sterownikéw T-Box/M-box/SYSTEM FLOWAIR*.
*O ile wystepuje

**Che¢ ustawienia harmonogramu w T-box nalezy przekaza¢ podczas zgtaszania urzqgdzenia do uruchomienia lub na obiekcie, bezposrednio serwisantom
wykonujgcym uruchomienie. Ustawianie harmonogramu jest réwniez zawarte w ramach szkolenia z obstugi T-box/M-box.

W przypadku urzqgdzen Robur dodatkowo wykonywane sq ustugi zwigzane z bezpieczefistwem
instalacji gazowe;j.

+ Sprawdzenie poprawnosci wykonania instalacji gazowej przy urzgdzeniu.

« Weryfikacja instalacji spalinowo powietrznej (dt./$rednice czy zgadzajq sie z dokumentacjq techniczng i sprezem
dyspozycyjnym).

+ Sprawdzenie ci$nienia statycznego i dynamicznego gazu.

« Sprawdzenie instalacji odprowadzajgcej kondensat.

 Regulacja gazowa urzqdzenia i regulacja parametréw spalania.

+ Analiza spalin.

» KohAcowe sprawdzenie, obserwacja cyklu pracy.

USLUGI FLOWAIR www flowair.com


http://www.flowair.com/

A FLOWAIR

intelligent air flow

Zakres przeglgdu
urzqgdzen FLOWAIR

Sprawdzenie funkcjonowania automatyki sterujgcej i wykonawczej (czujniki, zawory, sitowniki, presostaty, DRV, T-box/M-box).
Sprawdzenie nastaw automatyki sterujgcej (parametryzacja T-box/M-box).

Sprawdzenie komunikacji sterownika ze wszystkimi urzgdzeniami w ramach SYSTEM FLOWAIR.

Ocena stanu technicznego urzqdzeh.

Kontrola odczytéw czujnikédw temperatur w urzgdzeniach.

Kontrola urzqdzen pod kgtem montazu i dostepu serwisowego.

Kontrola instalaciji powigzanych z urzgdzeniami (np. instalacje odprowadzenia skroplin).

Kontrola stanu zabrudzenia filtrow.*

Wymiana filtréw (filtry dodatkowo ptatne).*

Standardowe czyszczenie urzqdzenia.*

W przypadku urzgdzeh Robur dodatkowo wykonywane sq ustugi zwiqzane z bezpieczefistwem

instalacji gazowe;.

Sprawdzenie poprawnosci wykonania instalaciji gazowej przy urzqdzeniu.

Weryfikacja instalacji spalinowo powietrznej (dt./$rednice czy zgadzaijq sie z dokumentacijq techniczna i sprezem
dyspozycyjnym).

W przypadku uktadéw poziomych sprawdzany jest spadek od urzqgdzenia — zgodnie z DTR W przypadku uktadéw koncentrycznych kontrolowane
jest czy spaliny nie przedostajg si¢ do czesci powietrzne;j.

Sprawdzenie ci$nienia statycznego i dynamicznego gazu.
Sprawdzenie instalaciji odprowadzajqgcej kondensa.

Uktad odprowadzenia skroplin powinien byé zasyfonowany (oddzielnie z kazdego urzqdzenia) i podtgczony do kanalizacji. Sprawdzenie polega na
weryfikaciji czy, jezeli to konieczne, zastosowano odprowadzenie. Neutralizator powinien by¢ zastosowany zgodnie z obliczeniami projektanta. Brak
podigczenia instalacji odprowadzajgcej kondensat zostanie odnotowany w protokole. Wymagania dotyczqce odprowadzenia kondensatu
znajdujq sie w DTR urzqdzenia (cyt. ,3.2.5 Rury pionowe i kondensat — Pionowe rury gazowe powinny byé wyposazone w syfon oraz odprowadzenie
kondensatu powstajgcego wewnagtrz rur.” )

Regulacja gazowa urzgdzenia i regulacja parametréw spalania.
Analiza spalin.
Wymiana filtréw jesli jest komora mieszania (filtry dodatkowo ptatne).*

Utrzymanie urzqdzenia w czystosci lezy w gestii uzytkownika. Mozliwe jest zlecenie czyszczenia urzgdzenia - na wyceng indywidualng (zapytanie
mozna przestaé na adres: serwis@flowair.pl).

Sprawdzenie stanu uszczelniaczy.
Weryfikacja polega na organoleptycznym sprawdzeniu stanu uszczelniaczy.
Sprawdzenie stanu elektrod zaptonowych i jonizacyjnych.

Sprawdzenie palnika odbywa sie poprzez obserwacje przez wizjer — w przypadku zabrudzefi lub innych nieprawidtowoséci palnik
demontuje sig, czysci, ocenia stan.

Ocena stanu palnika.
Kontrola szczelnosci gazowej urzgdzenia.
Sprawdzenie dziatania zabezpieczen.

Korficowe sprawdzenie, obserwacja cyklu pracy.

* jezeli wystepuije konieczno$¢
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Wazne
informacje

Zleceniodawca przed rozpoczeciem realizacji ustugi uruchomienia zobowigzany jest

Doprowadzi¢ kpl. przewodéw zasilajgcych i sterujgeych do dtawnic urzqgdzen i sterownikéw SYSTEM FLOWAIR (typy, przekroje)
wg technologii montazu (rurki, peszle, koryta, etc.).

Doprowadzi¢ kpl. przewodéw zasilajgcych i sterujgcych do diawnic urzqdzen i sterownikédw SYSTEMU FLOWAIR wraz z ich
obrobieniem i podtgczeniem (typy, przekroje) wg technologii montazu (rurki, peszle, koryta, etc.)
Podtgczy€ przewody w rozdzielnicy.

Zainstalowa¢ urzgdzenia oraz elementy automatyki wykonawczej i sterujgcej, w tym fizycznie zamontowaé DRV przy lub
na urzqdzeniu (jesli istnieje konieczno$é przedtuzenia przewodéw, powinny byé one odpowiednio przedtuzone i potgczone).

Zgtoszenie uruchomienia/przeglgdu

Che¢ uruchomienia lub przeglgdy nalezy zgtasza¢, najpdzniej na 2 tygodnie przed planowang ustugq. W przypadku
uruchomienia nalezy na stronie: https://flowair.com/pl/uslugi-posprzedazowe pobra¢ formularz gotowosci do pierwszego
uruchomienia, ktéry jest konieczny do realizacji ustugi. Zgtoszenie (wraz z formularzem) nalezy wystaé na adres mailowy:

serwis@flowair.pl.

Istnieje mozliwo$é wykonywania prac w niestandardowych godzinach (noc lub weekend) po zapytaniu na adres
serwis@flowair.pl i indywidualnej wycenie.

Po kazdej wykonanej ustudze Zleceniodawca otrzyma protokédt zawierajgcey zakres wykonanych prac. W przypadku ustugi

pogwarancyjnej, kazde stwierdzenie usterki udokumentowane jest w protokole oraz zgtaszane do Zleceniodawcy wraz z
propozycjq i wycenq naprawy.

Zleceniodawca zobowigzany jest zapewni¢ bezpieczny i swobodny dostep do urzqdzeh zgodny z przepisami BHP. Jako
dostep rozumie sie zapewnienie przestrzeni do bezpiecznej i swobodnej pracy przy urzqdzeniu (np. podnosnik z operatorem,
zwyzka ect.)

Wigcej informacji o ustugach dostepne jest na stronie: https://flowair.com/pl/uslugi-posprzedazowe

Gwarancja
Gwarancja na wykonang ustuge wynosi 6 miesiecy, o ile nie jest to krécej niz gwarancja catego urzgdzenia.

Standardowa gwarancja na urzgdzenia wynosi 24 miesiqce (z wytgczeniem urzgdzen Robur oraz Cube). Szczegbtowe
warunki gwarancji okreslone sq w OWSIG znajdujqce sig na stronie https://flowair.com/pl/dokumentacja/ogolne-warunki-

sprzedazy-i-gwarancji-flowdair

Gwarancja na urzqdzenia LEO (nagrzewnice wodne LEO, chtodnico-nagrzewnice LEO COOL oraz destratyfikatory LEO D) moze
zosta¢ wydtuzona do 5 lat. Warunkiem przedtuzenia gwarancji jest zarejestrowanie urzqdzenia na stronie producenta -
https://flowair.com/pl/przedluzenie-gwarancii

Okres gwaranciji na urzgdzenia Robur wynosi 12 miesiecy od daty rozruchu, nie dtuzej niz 15 miesiecy od daty dostawy.
Warunkiem utrzymania gwarancji jest wykonanie rozruchu przez Autoryzowany serwis FLOWAIR oraz przestanie protokotu z
rozruchu na adres serwis@flowair.pl (w ciqgu 14 dni od daty wykonania usiugi).

Istnieje mozliwo$¢ nieodptatnego przedtuzenia okresu gwarancyjnego do 60 miesigcy od pierwszego uruchomienia, pod
warunkiem wykonywania regularnych przeglgdéw gwarancyjnych przez Autoryzowany serwis FLOWAIR, raz na 12 miesiecy
od rozruchu oraz przestania protokotéw z przeglqdéw na adres: serwis@flowair.pl (w ciggu 14 dni od daty wykonania ustugi).

Gwarancja na urzqgdzenia Cube wynosi 24 miesiqgce od pierwszego uruchomienia, jednak nie dtuzej od 27 miesiecy od daty
zakupu. Okres gwarancji moze zosta¢ wydtuzony na kolejne lata w ramach dodatkowej ustugi przedtuzenia gwaranciji.
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